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Geschäftsbedingungen für Aus- und  
Weiterbildungen, Seminare und Lehrgänge 
 
Allgemeines 
 
Für alle Lehrgänge und Seminare der VSÖ Bildungszentrum Sicherheit GmbH gelten ausschließlich die nachstehenden Geschäfts-
bedingungen. Abweichende Bedingungen bedürfen der ausdrücklichen schriftlichen Zustimmungen durch die VSÖ Bildungszentrum 
Sicherheit GmbH. 
 

Full Service / Seminar Service 
 
Die VSÖ Bildungszentrum Sicherheit GmbH unterscheidet Full Service-Veranstaltungen, bei welchen von verschiedenen Auftrag-
gebern zu festgelegten Terminen Teilnehmer*innen entsendet werden können. Diese Veranstaltungen finden in von der VSÖ 
Bildungszentrum Sicherheit GmbH organisierten Räumlichkeiten statt. Seminar Service-Veranstaltungen werden in Räumlichkeiten 
des/der Auftraggebers/in als „geschlossener“ Lehrgang durchgeführt. Die Organisation übernimmt der/die Auftraggeber*in.  
Gerne bieten wir auch abweichende Organisationsformen an, etwa Seminare in unseren Räumlichkeiten, bei welchen die  
Teilnehmer*innen selbst für die Verpflegung sorgen. 
 
 Full Service Seminar Service 

Teilnehmer–
anzahl: 

Wir garantieren die Durchführung von Lehrgängen 
ab einer Teilnehmer*innenanzahl von acht Perso-
nen. Zur Erzielung eines optimalen Lernerfolges 
beschränken wir die Höchstzahl bei den meisten 
Veranstaltungen auf 20 Personen.  

Um den Lernerfolg zu gewährleisten sollte die maxi-
male Teilnehmeranzahl nicht mehr als 20 Personen 
pro Seminar betragen. 

Veranstaltungsort: Wir führen Lehrgänge ausschließlich in hochwertigen 
Seminarhotels bzw. im eigenen VSÖ Bildungszent-
rum Sicherheit durch. 

Die Seminare werden in vom Auftraggeber bereitge-
stellten Seminarräumen durchgeführt. 

Seminartechnik: Alle erforderlichen Lehrmittel werden von uns beige-
stellt. 

Für den Vortrag sind an Lehrmitteln eine Projektions-
fläche sowie ein Flip-Chart erforderlich. 

Verpflegung: Die Verpflegung der Seminarteilnehmer erfolgt durch 
das VSÖ Bildungszentrum Sicherheit GmbH. 

Die Verpflegung der Seminarteilnehmer (Pausen und 
Mittagessen) erfolgt durch den Auftraggeber. 

Anmeldung / 
Bestellung 

Ihre Anmeldung führen Sie bitte über unser Online-
Seminar Buchungssystem durch – zu finden unter 
www.bildungszentrumsicherheit.at hier 

 

Bitte wenden Sie sich wegen einem individuellen 
Angebot an info@bildungszentrumsicherheit.at . 

Rücktritt / Storno Stornierungen können nur schriftlich entgegenge-
nommen werden, eine Stornierung bis 6 Werktage 
vor Veranstaltungsbeginn kostenfrei erfolgen. Bei 
Abmeldungen, die später eintreffen, muss eine 
Stornogebühr von 50 % verrechnet werden. Bei 
Rücktritt am Veranstaltungstag sowie bei Nicht-
Erscheinen wird der gesamte Kursbeitrag verrech-
net. Wir akzeptieren gerne einen Ersatzteilnehmer 
(ohne Zusatzkosten).  

Bei schriftlichem Storno bis vier Wochen vor Veran-
staltungsbeginn entstehen keine Kosten. Danach 
müssen die vollen Kosten in Rechnung gestellt 
werden. 

Absage Die VSÖ Bildungszentrum Sicherheit GmbH behält 
sich das Recht vor, bei ungenügender Teilneh-
mer*innenzahl (= zu geringe Beteiligung) die Veran-
staltung kurzfristig abzusagen. Eine Umbuchung auf 
die nächste Kursveranstaltung wird angeboten bzw. 
bereits geleistete Zahlungen werden rückerstattet. 
Weitere bereits getätigte Aufwendungen werden 
nicht rückerstattet. Wir danken für Ihr Verständnis. 

Die VSÖ Bildungszentrum Sicherheit GmbH behält 
sich vor, bei Ausfall des vorgesehenen Vortragenden 
einen Ersatzvortragenden zu stellen. 
 

 
Urheberrecht 
 
Das Urheberrecht an den in der Seminarmappe enthaltenen Vorträgen bleibt beim VSÖ Bildungszentrum Sicherheit GmbH bzw. bei 
den Vortragenden. 
 

Haftung 
 
Die Teilnehmer werden gebeten, keine Wertgegenstände in den Vortragsräumen zu hinterlassen. Die VSÖ Bildungszentrum  
Sicherheit GmbH übernimmt für diese Gegenstände keine Haftung. Dies gilt sowohl für Diebstahl und Verlust als auch für  
Beschädigungen jeder Art. 
 

Schlussbestimmungen 
 
Es gilt österreichisches Recht. Gerichtsstand ist Wien. 


