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Fachlehrgang Qualifizierter Sicherheitsdienst (QSD)
Ziel:

Der Fachlehrgang fur den Qualifizierten Sicherheits-
dienst (kurz: QSD) stellt derzeit eine der hochwertigs-
ten Ausbildungen im Bereich privater Sicherheits-
dienste in Osterreich dar. Der Lehrgang wurde in
Anlehnung an die deutsche Ausbildung zur
"gepriiften Schutz- und Sicherheitskraft" (friiher
»Werkschutzfachkraft“) entworfen, jedoch noch
erheblich praxisorientierter gestaltet.

Der gesamte Lehrgang ist in vier voneinander unab-
hangige Modulen aufgeteilt:

Die Module

o Dienstpraxis (2 Tage),
(] Recht (3 Tage),

(] Psychologie (4 Tage),
L]

Technik (2 Tage)

werden als in sich abgeschlossene Einheiten
vorgetragen. Diese Module kénnen auch unab-
hangig voneinander besucht werden. Damit wird
auf die Gegebenheiten des Osterreichischen
Bewachungsgewerbes in Bezug auf flexible
Dienstgestaltung bestmoglich eingegangen.

Zielgruppe:

Angesprochen werden mit dem QSD Lehrgang
insbesondere erfahrene Sicherheitsdienstmit-
arbeiter, welche mit komplexen und verant-
wortungsvollen Aufgaben unter anderem
auch mit Mitarbeiterfihrung im taglichen
Dienst betraut sind. Auch fir FUhrungskrafte
im Mittelmanagement ist diese Ausbildung

eine sinnvolle Erweiterung des Fachhorizon-
tes.

Bildungszentrum
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Modul Dienstpraxis:

Grundlagen des Sicherheitsdienstes, Der Markt, Entwicklung
und Aufgaben des Sicherheitsdienstes, Personliche Voraus-
setzungen, Der Kunde, Allgemeine Dienstanweisung, Beson-
dere Dienstanweisung, Sicherheitsplanung, Melde- und
Berichtswesen, Notsituationen, Funkkommunikation, Ob-
jekt-Checkliste.

Modul Recht:

Verfassungsrecht, Hausrecht, Besitz und Eigentum, Haus-
ordnung, Allgemeines Strafrecht, materielles Strafrecht,
Fallprifungsschema, Strafprozessordnung, Dienstneh-
merhaftpflichtgesetz, Waffenrecht und sonstige Rechte.
Modul Psychologie:

Zur Ethik des Bewachungsgewerbes, Menschenkenntnis,
Eindricke im Umgang mit Menschen, Psychologische
Erkenntnisse, "Miteinander reden", Situationsgerechte
Kommunikation, Kommunikationspsychologie, Kommu-
nikation mit Angehdrigen unterschiedlicher sozialer
Gruppen, Verhalten in Konfliktsituationen, Kommunika-
tion und Gruppe, Kommunikation in Notfallen, Kommu-
nikation am Telefon.

Modul Technik:

Sicherheitstechnik wie: Gefahrenmeldeanlagen, Zu-
trittskontrollsysteme, Videolberwachungssysteme,
Brandmeldeanlagen; Sicherheitsmechanik wie: Zaun,
Tor, Schranken und Schliefanlagen; Hilfsmittel

wie: Funk, Elektronisches Wachterkontrollsystem.

Theoretische Grundlagen Brandschutz, Praktische
Léschibungen.

Sicherheitshalber zur Nummer 1

SecureLINE ist Osterreichs fiihrendes Unternehmen in
Sicherheits-Consulting und Coaching sowie Sicher-
heitsseminaren und Fachausbildungen.

Seit 1999 haben tber 1200 Personen die Ausbildung
zum QSD erfolgreich abgeschlossen.

Darlber hinaus bildet SecureLINE im Rahmen der
vs0O/0zS-Basisausbildung jahrlich an die 2.000

Sicherheitsmitarbeiter flir Bewachungsunternehmen
aus.

Lehrgangspreis:

€ 2.400,— pro Teilnehmer

Ab dem zweiten Teilnehmer
€ 2.040,— jewelils

zzgl. 20 % MWSt.

Ein Fax-Anmeldeformular kann von
unserer Homepage

heruntergeladen (Dateiformat PDF)
werden.

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an
Herrn Michael ZORATTI, MSc
michael.zoratti@secureline.at
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